
  
 

    

  

Para acceder al portal es necesario que primero ingrese a la página oficial de la Secretaria de 
Educación del Gobierno del Estado de Yucatán (SEGEY) y seleccione la opción Personal 
basificado estatal y de contrato.   

    

  

 

  



  
 

    

 

  

Usted será enviado a la página inicial del portal donde podrá:    

1. INICIAR SESIÓN   
2. REGISTRARSE   

  

    
  

Si no tiene cuenta de usuario, es necesario que se registre en el sistema.   

  
  
  



  
 

    

Para este proceso necesitará su CURP y su número de empleado, estos datos podrá 
encontrarlos en su talón de pago anterior, y seguir estos 3 sencillos pasos:   

 
1. VALIDAR EMPLEADO: Proporcione su CURP y número de empleado, marque la casilla “No 

soy un robot” y dé clic en el botón siguiente. El sistema buscará sus datos en la nómina de 
la Secretaría.   

  

     

      



  
 

    

2. REGISTRAR USUARIO: Si sus datos fueron localizados se mostrará la siguiente pantalla 
para completar la información necesaria para crear su cuenta.   

  

   
   
Deberá ingresar su correo electrónico, preferentemente de Gmail y crear una contraseña para 
su cuenta que deberá estar constituida por un mínimo de 8 caracteres y máximo 16, e incluir en 
estos caracteres: una MAYUSCULA, una MINUSCULA, un NUMERO y un SIMBOLO.   

  

Es muy importante que su correo electrónico esté bien escrito, se encuentre activo y tenga 
acceso a él, ya que se le enviará un correo de confirmación para activar su cuenta.  

  

Seguido a esto deberá confirmar su dirección de correo electrónico y contraseña. Por último, 
proporcione su número de celular y dé clic en el botón SIGUIENTE.   

  

  
  
  
  
   

  
  



  
 

    

  
3. CONFIRMAR REGISTRO: Con su cuenta creada solo faltaría su activación.    

  

  
   

Para activarla, deberá acceder a su cuenta de correo electrónico que proporcionó, buscar el 
correo que le envió la SEGEY (servicios.segey@yucatan.gob.mx) y dar clic en la liga o botón 
CONFIRMAR. Al darle clic a confirmar, el sistema lo enviará a la página de consulta de talones 
de pago. En caso de no encontrarlo, asegúrese de buscarlo también en su bandeja de correos 
no deseados o SPAM.   

  

   
 
En caso de no encontrar el correo de confirmación, asegúrese de buscarlo también en su 
bandeja de correos no deseados o SPAM.    
   

  

  



  
 

    

 Desde este momento, su cuenta ya se encuentra activada y lista para poder ingresar con su 
usuario y contraseña desde la página inicial del Portal de Servicios Administrativos.   

  

   
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



  
 

    

    

En esta página encontrará sus talones de pago disponibles para impresión y descarga, aquí 
podrá filtrar por año, quincena y tipo de quincena para facilitar la búsqueda de talones 
específicos y podrá visualizar su talón de pago al presionar el botón DESCARGAR ubicado a su 
lado inferior derecho de la pantalla.   

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

    

 En la parte inferior del navegador aparecerá una pestaña, que hará referencia al archivo del 
talón de pago seleccionado que ha sido descargado.    

 
 

 Al darle clic se desplegará el talón de pago seleccionado para su consulta.   

   
  

  

  

    

    

    



  
 

    

  

  
En caso de no contar con el número de empleado usted podrá solicitarlo a través del mismo 
Portal de Servicios Administrativos, haciendo clic en la opción ¿No tiene su número de 
empleado? Puede solicitarlo aquí como se muestra en la siguiente imagen.  

 

 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  
 

    

A continuación, se le solicitará su CURP para validar su identidad; seguido a esto, deberá 
también marcar la casilla “No soy un robot” para completar los requerimientos de identificación 
y finalizar presionando el botón VALIDAR.  

  

 

El sistema usará la dirección de correo electrónico que usted proporcionó al darse de alta ante 
la Secretaría de Educación del Gobierno del Estado de Yucatán, esto lo podrá identificar 
gracias a los últimos tres caracteres de su usuario y los tres primeros caracteres de su 
compañía de correos que estarán visibles en la opción “correo” de la pantalla en turno.  

 

  



  
 

    

Al presionar el botón ENVIAR le será enviado por la Secretaría, un correo a la dirección 
previamente proporcionada.  

  

  

  

Usted recibirá en su bandeja correo electrónico un aviso de confirmación con su número de 
empleado. Seguido a esto deberá presionar el botón REGISTRARSE que aparece debajo del 
aviso. En caso de no encontrar el correo en la bandeja de entrada, es necesario también 
corroborar la recepción del mail en la bandeja de correos no deseados o SPAM.  
 

   



  
 

    

El sistema le llevará de regreso a la pantalla de registro y tomará como predeterminado el 
correo proporcionado a la Secretaria y a continuación, deberá completar la información 
requerida por el sistema.   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

    

En caso de no tener registrado o actualizado su correo electrónico ante la Secretaria de 
Educación del Gobierno del Estado de Yucatán, deberá ingresar su nombre completo, CURP y 
teléfono celular, para que personal de la Secretaría de Educación se ponga en contacto con 
usted y pueda continuar con su registro.  

  

  



  
 

    

  

Si ha olvidado su contraseña deberá darle clic al siguiente botón como se muestra en la imagen:   

   

 

   
 

  

    

    



  
 

    

A continuación, el sistema le solicitará que proporcione el correo electrónico con el cual se 
registró inicialmente.    

   

     

 

Se enviará a su correo, una liga electrónica donde podrá restablecer su contraseña.    

   

  
   

 

 



  
 

    

En caso de no encontrar el correo, asegúrese de buscarlo también en su bandeja de correos 
no deseados o SPAM.   

  

  
 

Una vez dentro de su correo electrónico presione el botón confirmar para continuar con el 
proceso.   

   
 

A continuación, proporcione una nueva contraseña y repítala en el siguiente campo para 
confirmarla y al finalizar de clic en el botón RESTABLECER.   

 

  

 
    

 

 

 

  



  
 

    

En la siguiente pantalla, aparecerá un aviso de confirmación que le informará que su 
contraseña ha sido reestablecida.   

 

  
  

Por último, dé clic en el botón ACEPTAR para completar el proceso.    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

    

Regrese a la página de inicio del portal para iniciar sesión con su nueva contraseña.   
  
  

 
  

  

    

  

  

  

  



  
 

    

   

  

    

  


